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Introduccién

La distancia critica que se requiere para darle a cada momento histérico
su justo peso especifico en el desenvolvimiento mds general de los pro-
cesos politicos, sociales, culturales y economicos, es quizd atin pequena
para evaluar lo que han significado muchos acontecimientos de la vida
de México en los dltimos treinta anos. Sin embargo, es suficiente para
entrever que los problemas del pais, a los que se siguen sumando cues-
tiones de indole global, son de naturaleza compleja, y por tanto, sujetos
a la incertidumbre, al azar, a la ocurrencia de lo improbable. Pese a ello,
nuestra naturaleza como seres humanos nos hace tender hacia la bus-
queda permanente de soluciones a estos problemas, confrontindonos
con la realidad para superarla.

Una estrategia que puede resultar prometedora es la de comen-
zar desde los elementos mds pequenios de un problema, y plantear que
esas pequenas soluciones pueden generar externalidades positivas para
todo el sistema. Por tanto, comenzar por plantearnos el problema de la
participacién ciudadana y sus alcances en el disefio, implementacion y
evaluacion de las politicas publicas es una excelente manera de enfren-
tarnos a los grandes problemas del pais. De esta forma, la participacion
ciudadana nos involucra a nivel individual, mientras que las politicas
publicas nos hablan de la accién minima y concreta del Estado.

A lo largo del presente ensayo analizaremos distintas aproxima-
ciones tedricas al fenémeno de la participacion ciudadana, y veremos su
gran relevancia en el debate de la democracia y las politicas publicas.
Un diagnostico de los procesos de democratizacién de México en los
ultimos anos, nos revelard que, en esencia, hace falta fomentar esta
participacion allende los procesos electorales. Posteriormente, veremos
cémo la Sociedad Civil, en tanto espacio y momento propicios para la
participacion ciudadana, se constituye como clave en los procesos de
toma de decision. Finalmente, nuestra tesis central sostendrd que en un
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esquema de gobernanza, en donde la tarea de gobernar se transforma
de un acto de autoridad a una labor de cooperacién y asociacién, la par-
ticipacion ciudadana en las politicas publicas puede maximizar sus al-
cances y servir para la profundizacion de la democracia en nuestro pais.
Profundizar la democracia quiere decir hacerla parte esencial de
la manera en la cual los mexicanos viven su vida social. Significa que
al democratizar los espacios y momentos en los que los ciudadanos se
involucran en las decisiones piiblicas, éstos aprenden valores y précticas
democraticas que le dan estabilidad al sistema politico a lo largo del
tiempo. Por dltimo, implica que nos planteamos una utopia realista:

el verdadero realismo se funda en la incertidumbre de lo real. El proble-
ma es no ser ni realista en el sentido trivial (adaptarse a lo inmediato),
ni irrealista en el sentido trivial (sustraerse a los constrefiimientos de la
realidad), sino ser realista/utopista en el sentido complejo: comprender la
incertidumbre de lo real, saber que en lo real hay algo de posible todavia
invisible (Morin, 2006: 94).

Con este espiritu utopista realista, nuestro andlisis mostrard que
ver en la Sociedad Civil una alternativa posible para la profundizacién
de la democracia es una tarea de largo aliento que, empero, puede ayu-
dar a la resolucion de problemas concretos en nuestro pais.

Participacion ciudadana

En la teoria democrdtica, el concepto de participacién ciudadana es
fundamental, tanto para las teorias elitistas de la democracia, como para
las llamadas teorfas participativas. Estas dos corrientes han dominado
la discusion tedrica en la segunda mitad del siglo XX (Arato, 2001: 23),
y constituyen una diferencia importante incluso en debates y posicio-
namientos ideolégicos. Como veremos a continuacién, sin importar la
aproximacion tedrica que se adopte, la idea de participacién ciudadana
converge en ambas.

Las teorias de la democracia elitista establecen que la democracia
es un arreglo institucional que permite que los intereses de la socie-
dad sean atendidos por una élite. Estas teorias tienden a ver al indi-
viduo como punto de partida del arreglo democrdtico, exaltando su
individualismo, y resaltando su autonomia para elegir representantes
que se encargardn de defender y aglutinar sus intereses personales, de
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manera que la democracia funciona a partir de elecciones racionales y
preferencias, donde el arreglo institucional permite a la élite la toma
de decisiones en torno a estos intereses, sin que el ciudadano deba
ocuparse directamente de tomar dichas decisiones. Asi, la participa-
cién ciudadana es importante ya que a través del voto se legitiman
las decisiones de la élite en cuestion. Podemos entonces inferir que el
ciudadano dentro de esta democracia puede estar seguro de que algin
grupo de la élite politica tomard decisiones que en ultima instancia le
favorecen, y asimismo es correcto inferir que este ciudadano elegird a
los representantes que mds contundentemente defienden sus intereses.
El énfasis desde esta perspectiva es asegurar la participaciéon ciudadana
a través del voto para legitimar a los tomadores de decisiones, exaltando
el aspecto procedimental de la democracia, que en cierto sentido emula
el funcionamiento del mercado (Arato, 2001: 25).

Si las teorias elitistas nos evocan la forma de la democracia re-
presentativa, en el segundo grupo de teorias, la idea central se acerca
a lo que entendemos por democracia directa, en la cual la ciudadania
se involucra en los procesos de toma de decisién por diversas vias, ha-
ciendo uso de figuras legales como son el plebiscito, el referéndum o
la iniciativa popular, pero no exclusivamente. En este sentido, la teoria
participativa hace un énfasis en que el sistema politico tendria que ser
mds que un mercado de intereses, en el que el ciudadano sencillamente
« consume» opciones politicas encarnadas en los partidos y en los po-
liticos, sino que ademds tendria que servir para educar a los ciudadanos
a desarrollar una cultura politica democritica en la que valores como
el didlogo, la negociacion, la formacién de la voluntad, y la tolerancia,
entre otros, son centrales. Estas teorias de democracia, llevadas al extre-
mo, suelen derivar en modelos que dificilmente pueden ser llevados a la
practica (Arato, 2001: 27), por la complejidad que implica involucrar a la
ciudadania en un esfuerzo permanente de movilizacién que resultaria
extenuante. Sin embargo, podemos ver que el interés en la participacion
y el involucramiento de los ciudadanos son centrales también para este
grupo de teorias.

Independientemente del enfoque que se adopte, la participacion
ciudadana es un componente fundamental de la democracia. En la préc-
tica de las modernas democracias occidentalizadas, es claro que el voto
y los procesos de movilizacién de la sociedad durante los periodos elec-
torales son claves para la legitimidad del régimen democrdtico, asi como
para la politizacién y la educacién de los ciudadanos en la democracia.
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Asimismo, es insoslayable el papel que esos mismos ciudadanos juegan
en otros procesos de toma de decisiones que trascienden el dmbito
electoral. De tal suerte, proponemos que un enfoque teérico mds aproxi-
mado a lo que realmente sucede en las sociedades deberia ser ecléctico,
en el sentido de tomar de los dos cuerpos de teoria los elementos que la
hacen viable en un contexto como el mexicano.

Politicas puiblicas

Tipicamente, los procesos de toma de decision dentro del Estado cul-
minan en lo que se conoce como politicas publicas. Estas pueden ser
definidas de manera general como las acciones que la autoridad publica
emprende para la consecucion de los fines del Estado (Kauffer, 2002).
Las politicas publicas son, por tanto, las leyes, programas, proyectos y
mandatos que la autoridad estatal emite para realizar su programa de
gobierno y, en teoria, servir a la poblacién en general.

Partiendo de lo que hemos dicho sobre la democracia, vemos que
la teoria elitista nos da muy buena cuenta del elemento de legitimidad,
mismo que es esencial para que las politicas publicas tengan un verdade-
ro sustento en el dnimo de la ciudadania, asi como para comprometerla
con el acatamiento de leyes, o la realizacion de tramites, por ejemplo.
La garantia de que la autoridad estatal ha emanado de un proceso en
donde los ciudadanos manifestaron su preferencia libremente, le da a
las acciones de esta autoridad un grado de consenso tal que permite la
realizacion del programa de gobierno sin necesidad de recurrir al uso de
la fuerza, lo cual subyace a la definicion misma de legitimidad.

Por su parte, la teoria de la democracia participativa nos hace ver
que, una vez trascendido el momento electoral en el que la autoridad del
Estado se erige como legitima, la participacién de la ciudadania puede
ser de gran importancia. La definicién de prioridades en los temas de la
agenda publica, la fiscalizacién de acciones y de recursos, la creatividad
y la claridad de los ciudadanos en busca de asegurar la consecucién de
metas sociales y politicas importantes para ellos, no sélo abonan a la le-
gitimidad de las autoridades constituidas, sino que ademads contribuyen
a la construccion de la democracia como una forma de vida.

Como veremos en la seccion siguiente, involucrar a la ciudadania
en los procesos de disefio e implementaciéon de politicas publicas en
nuestro pais es una practica poco comun, porque el énfasis en el enrai-
zamiento de la democracia procedimental ha tenido tal empuje y vigor
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que este otro tipo de participacién y movilizacién de la ciudadania se
ha descuidado, si no es que dejado de lado del todo. Sin embargo, hay
que apuntar que para el desarrollo de la democracia como una forma de
vida es necesario involucrar a la ciudadania en los procesos de toma de
decisiones en general, y en el diseno, implementacién y evaluacién de
politicas publicas en particular.

Democracia procedimental

Desde que en la década de 1970 se hiciera evidente lo indispensable de
un cambio en la manera en la cual el Estado Mexicano desarrollaba su
vida politica, éste se centré de manera fundamental en los procesos y
procedimientos que involucraban a los partidos de oposiciéon. De ma-
nera notoria, las reformas electorales desde entonces buscaban ampliar
el dmbito de participacion ciudadana a través del fortalecimiento de
los partidos politicos, siguiendo la légica de prevenir que la disidencia
politica se integrara a grupos que ofrecian una resistencia por la via
armada.

Este énfasis en fortalecer a la oposicién abriéndole espacios en
la vida institucional represento para los partidos politicos de oposicion
una oportunidad extraordinaria para integrarse de manera efectiva a
los procesos de toma de decisiones (Lujambio, 2000: 21-42). Casi dos
décadas después, los nuevos espacios de los partidos politicos dieron pie
para el gran cisma del priismo, y a la postre generaron la creacion del
Instituto Federal Electoral, de manera que la participacién ciudadana en
las elecciones locales y federales se convirtié en un proceso confiable,
ciudadano, que garantizaba al menos el respeto al voto, al proceso y al
resultado.

Las ventajas de esta forma de participacién son evidentes: la vida
puiblica, al dejar de estar dominada por sectores que el partido he-
gemonico controlaba tradicionalmente, permitié la manifestacion de
discursos alternativos. Asimismo, la alternancia en muchas municipa-
lidades, gobiernos estatales, asambleas y, finalmente, la Presidencia de
la Republica, estimulé a la ciudadania, involucrdndola en el proceso
electoral. Por ultimo, la garantia de que el proceso se lleva a cabo con
apego a una serie de reglas y procedimientos que le dan un valor efec-
tivo al voto, sirvi6 para fortalecer la credibilidad de la institucionalidad
democritica.



54 | Décimo Certamen de Ensayo Politico

La democracia procedimental puede ser considerada un éxito en
Meéxico. El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
establece para nuestro pais un [ndice de Democracia Electoral (IDE) de
1.00 para el periodo que va de 1995 a 2002 (Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, 2004).! El IDE nos indica que a lo largo de
estos anos, se ha logrado un respeto generalizado del derecho al voto
de los ciudadanos; las elecciones son llevadas a cabo en condiciones de
limpieza, libertad y transparencia; y la mayor parte de los cargos publi-
cos son electivos y, por extension, se asume que sujetos a un proceso de
rendicién de cuentas. Pese a nuestras altas calificaciones en el dmbito
procedimental, habria que estar de acuerdo que nuestra democracia estd
aun lejos de estar consolidada.?

Uno de los problemas fundamentales que se pueden detectar es
que se ha hecho tanto énfasis en la participacion ciudadana por la via
partidista y legalista, que otras formas de participacion han quedado
relegadas. El gran peso institucional y presupuestal que tienen los par-
tidos politicos los ha convertido en la tnica via de facto para acceder
a puestos de eleccion popular, e incluso para involucrarse en la vida
publica. Podria aventurarse que quizd esta exclusividad ha tenido efec-
tos perversos para los partidos politicos: de acuerdo con el reporte del
Latinobarémetro, sélo el 17% de los mexicanos confia en los partidos
politicos, y solo el 33% los evalia favorablemente; aunque solo el 31%
confia en el Congreso —en donde la vida de los partidos realmente se
expresa—, la mitad de los mexicanos estima su trabajo y el 52% reconoce
que éstos son necesarios para la vida democrdtica. Lo mds preocupante
entre las cifras de este estudio es que el 79% de los mexicanos piensa
que se gobierna para unos cuantos y no en beneficio de todo el pueblo,
mientras que el 61% no estaria en contra de un gobierno no democrdti-
co, siempre y cuando éste se ocupe de resolver los problemas econémi-
cos (Latinobarémetro, 2008).

Este ultimo punto es fundamental, porque si bien puede tomarse
como un rescoldo de una vieja cultura politica, también puede leerse como
una de las tantas expectativas falsas que los lideres politicos erigieron en
torno a la democracia, no sélo en México sino en toda América Latina.

1 EIIDE es una escala de 0.00 a 1.00, en la cual 0.00 indica un régimen no democritico y cualquier
niimero mayor a 0.00 un grado de democracia, siendo los puntajes mds altos indicativos de un
mayor grado de democracia.

2 Por «consolidada» me refiero a la democracia como asimilada a la forma de vida de los individuos
en una sociedad, otorgdndole una cierta estabilidad. No me refiero, por tanto, al concepto de
Consolidacion Democritica en los términos planteados en las discusiones tradicionales sobre
Democratizacion en América Latina.
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Resulta importante resaltar que fue a partir del Consenso de Washington,
la caida de la Union Soviética, y la Crisis de la Deuda de los afnos de 1980
que se vio a la Democracia como una condicién necesaria para el desarrollo
econdmico, siendo la llamada via neoliberal la alternativa ofrecida a los
paises de Ameérica Latina.

Mucho se ha hablado en los ultimos afios de la crisis que, al pa-
recer, enfrenta el Estado Mexicano frente a grades retos econémicos,
politicos, medioambientales, sociales, etcétera. Sin eludir la importancia
que todos estos rubros tienen para la vida de millones de mexicanos,
pensamos que la gran drea de oportunidad para el pais, que permea
todos estos, y otros, escollos de la vida en nuestra sociedad, es el as-
pecto de la consolidacién democrdtica. ;Como podemos profundizar la
democracia y al mismo tiempo atacar de frente todos estos problemas
que se nos presentan como los grandes retos del siglo XX1? Como se
explica a continuacién, ampliar el alcance de la participacion ciudadana
en el diseno, implementacién y evaluaciéon de las politicas piblicas a
través del fortalecimiento de la Sociedad Civil es clave en este proceso.

La Sociedad Civil

El de Sociedad Civil es un concepto de abolengo, rastreable tan lejos
en la historia como la misma Modernidad. Nuestra concepcion actual
del término, y el interés que la teoria politica ha tenido en ¢l en los
dltimos anos, se debe a lo que Samuel Huntington llamo la Tercera Ola
de democratizacién: naciones en América Latina y Europa Oriental
que transitaban de regimenes autoritarios y en ocasiones militarizados,
hacia sistemas politicos democriticos. En especial en Europa Oriental,
el fenémeno que caracterizaba a la Sociedad Civil eran los grupos de
personas organizadas espontdneamente para derrocar a los regimenes
comunistas y recuperar los espacios ptiblicos para hacerlos democraticos
(Fernandez Santillan, 2003: 14-15).

En general, el actual concepto de Sociedad Civil es una idea que
aglutina una serie de fendémenos en los cuales ocurre la asociacién de
personas y grupos de personas que buscan defender, impulsar o reivin-
dicar sus intereses y derechos privados a través de espacios ptiblicos.
Dentro de la democracia occidentalizada como la conocemos, la Socie-
dad Civil es una emergencia, entendida como «una cualidad nueva
con relacién a los constituyentes del sistema» (Morin, 1999: 132). Los
fenémenos que agrupa esta novedad, que emergié en las sociedades de
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Europa Oriental y América Latina en los tltimos veinte o treinta afios,
incluye a las organizaciones no gubernamentales, los movimientos so-
ciales, y la opinién publica, entre otros.

La Sociedad Civil tiene una cualidad dual. Por una parte, se trata
de un espacio mental que se ubica en los limites de lo piblico —aquél
espacio de todos en donde convergemos como seres sociales, y que
tipicamente es custodiado por el Estado—, y lo privado —el espacio de
nuestra vida privada—. Esta diferenciacion, en los Estados autoritarios
o militarizados, no existe: la vida privada se vuelve un asunto publico
cuando no existe la garantia de las libertades bdsicas de asociacion,
pensamiento y expresion, libertades que son apropiadas y controladas
por el Estado. Por esta invasién a la vida privada, el reclamo de la So-
ciedad Civil en Europa Oriental y América Latina era de recuperacién
del espacio privado, reivindicando al mismo tiempo el espacio publico,
dimensiondndolo y dejiandole su muy propio y particular cariz.

Por otra parte, la Sociedad Civil tiene una cualidad temporal. Se
constituye en un momento en el que los intereses de personas privadas
convergen para manifestarse en el espacio publico. Como tal, la Socie-
dad Civil no estd permanentemente comprometida con la defensa de
estos intereses todo el tiempo. Esto es evidente por cuanto la Sociedad
Civil estd integrada por seres humanos que, sumergidos en la légica
de las sociedades modernas, tienen que administrar su tiempo entre
distintos roles sociales, tanto publicos como privados. Empero, existen
distintos mecanismos para su institucionalizacion, como las organizacio-
nes no gubernamentales por ejemplo. Esta institucionalizacion ofrece
la garantia de que la defensa de esos intereses privados va a ser posible
de manera mds efectiva, con cierto grado de prestigio y representati-
vidad y constituyéndose en un actor social y politico frente al sistema
democritico.

La Sociedad Civil es, pues, el momento en el cual el ciudada-
no puede converger con otros e impulsar un interés comun frente
a las autoridades legitima y/o legalmente constituidas, en espacios
publicos como lo son: las plazas, las calles, las instituciones publicas,
o los medios de comunicacién, entre otros. En el nivel del sistema
politico, al aceptar al Estado como el interlocutor de sus demandas,
la Sociedad Civil le ofrece legitimidad; al establecer mecanismos de
didlogo e intercambio, funciona como un control efectivo de rendi-
cién de cuentas, y como auxilio en la priorizacién de intereses en la
elaboracion de politicas publicas. En el nivel del individuo, involucra
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al ciudadano en la participacion mds alld del momento electoral, y le
sirve como aprendizaje y apropiacién de la democracia como forma
de vida.

Lo que parece quedar bastante claro, tanto en la teoria de la
democracia como en la prictica, es que ambas, democracia y sociedad
civil, tienen el comiin denominador de la ciudadania. Como hemos vis-
to mds arriba, tanto en los esquemas tedricos de la democracia elitista
como en los de la democracia participativa, una ciudadania fuerte es
necesaria: para el ejercicio del voto en los primeros, y para su involu-
cramiento en la toma de decisiones en los segundos. Por otra parte, la
Sociedad Civil sélo emerge en las democracias para exigir o reclamar
espacios privados que se constituyen en garantias individuales que, a su
vez, reivindican y posibilitan el ejercicio de la ciudadania.

En nuestro pais, la Sociedad Civil ha estado activa en momentos
clave de la vida nacional actual: las grandes movilizaciones en la cam-
pana de Cuauhtémoc Cardenas en 1988; el gran movimiento de opinién
publica durante el levantamiento zapatista en 1994; la gran marcha con-
tra la inseguridad de 2004; incluso el movimiento del voto blanco en
las elecciones federales de 2009. Sin embargo, algo que destaca en estas
expresiones de la Sociedad Civil es su falta de sistematicidad: salvo en el
reciente caso de los movimientos interesados en el tema de la seguridad
publica, la Sociedad Civil se ha quedado al margen de los procesos de
toma de decision.

Como senalamos mds arriba, la forma en la cual los movimientos
y las expresiones de la Sociedad Civil alcanzan cierto grado de institu-
cionalizacién y permanencia, es a través de organizaciones no guberna-
mentales: las asociaciones civiles (AC). Estas asociaciones han fallado en
convertir sus intereses en politicas publicas debido a:

1. Falta de profesionalizacion: las AC, en su mayoria, funcionan a
partir de voluntarios, manteniendo un minimo de personal es-
pecializado. Esto dificilmente permite que la propia organizacion
logre plantearse metas de mds largo plazo, sobre todo en el plano
organizacional.

2. No parece haber canales de comunicacion con el gobierno: como
sefialan Ortega y Orozco, las organizaciones fallan al reconocer
en el gobierno un interlocutor vdlido, y las mds de las veces lo
seflalan como un obstdculo para la consecucién de sus metas
(Ortega, 2009). A su vez, los gobiernos, en especial a nivel local,
ven en las organizaciones un problema secundario que hay que
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administrar, mds que una fuente de informacién especializada
que puede ayudarle a resolver problemas de primera mano.

3. Las AC no se reconocen como actores de poder dentro del sistema
politico (Andrade, 2009): al no ser capaces de este esfuerzo de
autoconciencia, las organizaciones rara vez se plantean dentro de
sus objetivos el incidir de alguna manera en las politicas publicas.
Este no reconocimiento de sus posibilidades de influencia hace
que sus objetivos suelan ser cortoplacistas y muy centrados en
lograr cosas concretas que no tienen impacto en el largo plazo.
¢Cémo revertir esta tendencia? Es claro que en el caso mencio-

nado de la seguridad publica, iniciativas como la de Alejandro Marti,
ahora institucionalizada en una organizacion llamada México SOS, con
objetivos muy claros de incidir en un tema sensible e importante como
lo es de la seguridad publica, sirve de ejemplo para otras organizaciones
con agendas mds modestas. Sin embargo, para ampliar el alcance de la
participacién ciudadana en las politicas publicas, es necesario que desde
las instituciones del Estado se establezca un planteamiento claro, viable
y de largo plazo. En seguida, daremos algunas pistas acerca de cudl es
nuestra propuesta para este fin, misma que nos lleva, en definitiva, a la
profundizacion de la democracia en México.

Gobernanza: una estrategia

Otro de los términos que se popularizé a partir de la ola democrati-
zadora de la década de 1990 es el de Gobernanza. A grandes rasgos,
podemos definirla como un nuevo modo de gobernar, a partir de una
serie de redes y relaciones basadas en la cooperacién y la asociacién de
los actores tipicamente piiblicos —el Estado— y privados —el mercado y
la Sociedad Civil- (Anttiroiko, 2004: 26).

La gobernanza en tanto modo de gobernar apropiado para los sis-
temas democrdticos, tiene su punto focal en las actividades y procesos
de gobierno que desembocan en politicas publicas, y considera que los
actores del sistema politico son, ademds del gobierno y sus institucio-
nes, la Sociedad Civil, las instituciones educativas, las corporaciones, las
empresas, entre otros. De esta forma, todos los actores tienen el poder
de iniciar o desarrollar temas de politica publica, establecer la agenda
y crear alianzas. El gobierno mantiene un papel protagénico, ya que
facilita el trabajo en redes y coordina las relaciones entre los distintos
actores. Mientras que los ciudadanos y sus distintas organizaciones son
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vistos como participantes activos en el proceso, las empresas y el sector
econdmico se aprecian como aliados valiosos en la bisqueda del bien
comuin (Anttiroiko, 2004: 27).

Una estrategia de gobierno que apuntale la gobernanza tiene que
tener una vision global —es decir, ser una politica de Estado—, pero debe
tener accion local —es decir, hacerlo parte de la préctica comun de las
unidades minimas de gobierno—, en el caso de México, los municipios.
Al margen de los posicionamientos ideoldgicos de los partidos politicos,
los gobernantes electos pueden fomentar la creacién de puentes entre
el Estado, el mercado y la Sociedad Civil, crear redes de accién y con-
cretar estas asociaciones en politicas puiblicas concretas.

Haciendo un ejercicio de imaginacién, tan ttil en el arte como
en la teoria politica, podemos proponer el siguiente ejemplo. Un muni-
cipio tiene los recursos y la intencién de crear un programa de control
de la poblacion de animales de compariia (perros y gatos) en situacion
de calle. Al buscar la colaboracion activa de AC dedicadas al tema de
los animales no humanos, el gobierno municipal encuentra que ellas
poseen conocimientos amplios sobre el problema, y descubre que tienen
algunas propuestas para solucionarlo. Si ademds, el gobierno munici-
pal involucra a productores y distribuidores de alimento y accesorios
para mascotas, puede hacerse de recursos para anadir a su programa
una campana de educaciéon y comunicacién social. Por otra parte, una
alianza con la facultad de veterinaria de su estado puede proveerle de
asesoria especializada para el trato de las poblaciones, asi como de una
fuente de capacitacion confiable y experta. De esta manera, la sinergia
de los intereses de todos los actores, en un marco de cooperacién y
pluralidad, puede resultar en un programa de control de poblacion de
animales de compania mucho mds comprensivo y de largo plazo que el
solo reproducir el modelo del antirrdbico que, después de todo, no ha
tenido éxito en el control de estas poblaciones.

Podemos extrapolar el ejemplo a cualquiera de los temas mads
urgentes de la agenda nacional, pero ello superaria los propésitos del
presente ensayo. Lo que resulta importante es reconocer que los esfuer-
zos de cooperacion, participacién e involucramiento deben ser parte
de las practicas cotidianas de todos los actores. En la medida en que la
practica de la gobernanza se estandarice, serd posible que la democracia
se profundice, y sea asimilada como la forma de vida deseable para
todos los ciudadanos.
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Conclusiones

Los conceptos que hemos presentado sucintamente a lo largo del pre-
sente ensayo —Sociedad Civil, participacién ciudadana, politicas publi-
cas, gobernanza—, son una parte fundamental de la democracia, pero sin
duda el de participacion ciudadana es el que resulta central para todos
los demds. La democracia, entendida como una forma de gobierno en
la que existen un conjunto de procesos y procedimientos que abarcan
la vida publica, pero en la cual, ademds de los poderes constituidos, los
ciudadanos se constituyen en Sociedad Civil para tener cierta garantia
de que se gobernard en funcion del interés general, es la cimiente sobre
la cual podemos comenzar a pensar en la democracia como una forma
de vida.

Es claro que el tipo de involucramiento ciudadano que se requiere
para la viabilidad de la propuesta descrita lineas arriba es rayana en lo
utépico. Y aun asi, « replantear el proyecto democrético desde la pers-
pectiva utdpica implicaria que simultdneamente se redefina la politica
a la luz de las nuevas exigencias morales con la necesidad de dar sen-
tido al futuro» (Mihailovich, 2003: 84). Nuestra propuesta es que esta
redefinicion de la politica debe ser la prictica de la gobernanza como
un estilo y modo de conducir los asuntos publicos. La invitacion de
Mihailovich a imprimir un sentido al futuro es la componente utépica
de nuestra propuesta: no significa que en algin momento nuestra préc-
tica democrdtica vaya a ser justo asi, pero el solo tener la intencion, la
voluntad y la disposicién de concretarla, nos acerca mds al ideal. Y en
sus circunstancias ain no realizadas, esta utopia se hace posible, como
nos explica Edgar Morin:

la utopia es, en politica realista, sinénimo de imposibilidad. Pero hay que
distinguir dos utopias: una, de armonia y perfeccién, es efectivamente
irrealizable. La otra comporta posibilidades todavia imposibles, por ejem-
plo, la desaparicién del hambre y la miseria del planeta, la supresion
de la guerra entre naciones, el establecimiento de una sociedad-mundo
(2006: 93).

Finalmente, hay que resaltar que la importancia de impulsar la
participacion ciudadana en los procesos de disefio, implementacion y
evaluacién de politicas publicas es parte del proceso de profundizacion
de la democracia. Si partimos del supuesto, nada descabellado, de que
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los ciudadanos no se involucran mds alld del proceso electoral porque
no les interesa, hay que conceder que su desinterés deviene de que su
impacto en las politicas publicas no se les hace evidente, aunado a la
falta de incentivos para tomar parte en ellas. No hay nada como comen-
zar a establecer pequenos mecanismos de participacién ciudadana para
asimilar la democracia como una forma de vida, como la manera natural
en la cual se vive la sociedad, la politica, la economia y, en definitiva,
el mundo de vida de todos los mexicanos. De esta manera, nos podemos
alejar de la tentacién autoritaria que ha atacado a otros paises de la
region, y podemos encaminarnos a resolver los grandes problemas que
nos presenta el siglo XXI.
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