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Introduccién

La importancia de la transparencia y la rendicion de cuentas en la
gestion publica radica en que todas las decisiones gubernamenta-
les y administrativas deberan estar al alcance del pablico en forma
clara, accesible y veraz. De esta manera, el presupuesto guberna-
mental estard bajo constante escrutinio, favoreciendo el apego a la
Ley, a la honestidad y a la responsabilidad de las instituciones y
servidores publicos.

Aquello que no pueda ser medido, dificilmente podra
ser evaluado. Por lo tanto, es necesario contar con herramientas
eficientes que permitan el andlisis del gasto puablico. La trans-
parencia y la rendicion de cuentas en el sector publico, servira
para contrastar los objetivos planteados por el Gobierno contra la
distribucién del gasto gubernamental. De esta forma, ademas de
evaluar la eficiencia del erario, podran detectarse mas ficilmente
los casos de corrupcion.

Sin embargo, pese a la reciente creacién de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica, el proceso de evaluar el gas-
to pablico no es un proceso unilateral, ademds del acceso a la
informacion es necesario contar con una sociedad politicamente
responsable, capaz de demandar, exigir y corroborar el correcto
manejo de las finanzas publicas.
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Cabe destacar que, aun con las acciones del gobierno
federal en materia de transparencia presupuestaria, existen
lagunas en el marco juridico que regula este proceso, por lo que el
analisis de los recursos publicos por parte de agentes externos al
Gobierno, sigue siendo una asignatura pendiente. (International
Budget Project)

1. ;Qué es la transparencia y la rendicion de cuentas?

Deacuerdocon Castillo,laprincipal diferenciaentrelatransparencia
y la rendicién de cuentas es que la transparencia es una parte de
la rendicién de cuentas, pues mientras que transparentar significa
que la informacién se encuentra publicada en una vitrina a la vista
de todos, la rendicion de cuentas va més alld, es un proceso que
tiene una metodologia obligatoria para el manejo y administracién
del erario, y su incumplimiento conllevara a un castigo.

Transparencia significa que las razones de toda decision
gubernamental y administrativa, asi como los costos y recursos
comprometidos en la aplicacién de esa decision, son accesibles,
claros y se comunican al ptiblico en general. (International Budget
Project) Ugalde define a la rendicién de cuentas como:

La obligacién permanente de los mandatarios o agentes para
informar a sus mandantes o principales, de los actos que llevan
a cabo como resultado de una delegacién de autoridad, que se
realiza mediante el contrato formal o informal y que implica
sanciones en caso de incumplimiento. (Rendicion de cuentas y
democracia...)

Otras definiciones, segtn el Harper Collins Dictionary of American
Government and Politics, son: (1) Las respuestas que deben
proveerse a la maxima autoridad legal u organizacional y (2)
Obligacion para mantener verazmente los registros de propiedad,
documentos y fondos. (Kearns)

Bajo otra perspectiva, rendicién de cuentas significa
que el jefe (ciudadanos) le pide a sus empleados (funcionarios e
instituciones gubernamentales) cuentas delos gastos (presupuesto).
Y todos los comprobantes de gastos podrin ser examinados en
cualquier momento por el jefe (transparencia).
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Cabe destacar que, ademds de un correcto manejo
financiero, no debe olvidarse que las instituciones y servidores
publicos deberan ser evaluados por sus decisiones administrativas
y gubernamentales. Es decir, no porque exista un manejo contable
se indica la correcta toma de decisiones. (Perry)

2. Tipos de rendicion de cuentas

De acuerdo con la clasificacion de Romzek y Dubnik, existen
diferentes tipos de rendicion de cuentas de acuerdo con el grado
y la fuente de control. Las fuentes de control pueden ser internas
o externas, dependiendo si la evaluacién es hecha por alguien
dentro o fuera de las instituciones gubernamentales. Mientras que
los grados de control son cuatro: jerarquico, legal, profesional y
politico.

En los grados jerarquico y legal, existe un escrutinio de
alto nivel, por un lado el grado jerarquico se manifiesta cuando
existe un jefe al cual deberan rendirsele cuentas y, en la cual existe
una subordinacién, se deben acatar 6rdenes y procedimientos. Por
otro lado, en el grado legal, la responsabilidad para la rendicién
de cuentas se encuentra en las leyes, en la Constitucién o en los
reglamentos, y son obligaciones contractuales que se derivan fuera
de las oficinas de los servidores publicos.

En cambio, el escrutinio es menor cuando la rendicidén
de cuentas es de tipo profesional o politico. El primero de ellos
significa la responsabilidad que tiene cada uno de los funcionarios
publicos por el simple hecho de setlo. Mientras que en el politico,
la rendicién de cuentas se ejecuta a discrecion, escogiendo cémo
responder a las demandas, dependiendo de la situacién y los
reclamantes de dicha informacion.

Pero ademas, es necesario analizar la clase de respuesta
organizacional (Kearns) a la cual se enfrentardn los servidores
publicos, ya sea de forma tictica o estratégica. Es decir, si los
agentes dan una respuesta reactiva a un requerimiento legal, o dan
una respuesta proactiva como anticipacion de ciertas situaciones.
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3. Transparencia y rendicion de cuentas:
¢Responsabilidad u obligaciéon?

El principal dilema referente a la rendicién de cuentas y la
transparencia es el decidir si es una responsabilidad voluntaria o
una obligacién legal de las instituciones y servidores ptblicos para
reportar las actividades del Gobierno.

Para responder a este dilema, surgieron a finales de los
setenta, dos enfoques considerablemente distintos de la gestion
publica (Bozeman), uno de ellos provenia de la orientacién de
las escuelas de politicas publicas, mientras que el otro estaba
influido por las escuelas de comercio y los avances ocurridos
en la administracion publica. De esta forma, el enfoque de las
escuelas de comercio estd mas orientado a los procesos, a disefio
de organizaciones, personal y presupuestos; mientras el enfoque
de las escuelas de politicas publicas es el lado blando de la politica
destacando las divergencias entre el sector publico y el privado.

¢Entonces, debera existir el autocontrol o los servidores
publicos deberan comportarse como si se encontraran en el sector
privado? Ambas respuestas podrian ser correctas.

Sin duda alguna, la transparencia es una condicion ne-
cesaria mas no suficiente para el manejo correcto del gasto presu-
puestario, pues aunado a estas herramientas estan los conceptos
de honestidad, ética, veracidad, formalidad y moral puablica. Es
aqui donde el concepto de corrupcién toma importancia.

4. Corrupcioén y kleptocracia

Existen varias teorias que sugieren que la corrupcidon esta
relacionada a las normas y valores, las cuales muestran que los
valores de ciertas élites politicas no son homogéneos, y que si
algunas secciones de la élite estan dispuestas a responder a las
oportunidades politicas que generan las demandas sociales,
entonces se genera el problema de corrupcién. (Jain)

A esta generaci6n de instituciones y servidores publicos
deshonestos es a lo que se llama kleptocracia (Rose-Ackerman),
donde la meta principal de un agente publico es el enriquecimiento
personal utilizando el poder que le da el tener un cargo publico.

La corrupcién no sélo significa que el valor de la ética
es corrompido; para hacer un acto de corrupcion deberan existir
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al menos dos agentes, donde uno esté dispuesto a pagar por un
privilegio mientras otro esté dispuesto a aceptar el pago del mismo,
y cuyo pago representa la negacion del privilegio para el resto de los
integrantes de la sociedad. Ademas, el acto de corrupcion puede
presentarse con mayor probabilidad bajo ciertas circunstancias,
como las que estin representadas en la Ecuacion Bdsica de
Corrupcion (Klitgaard 74 y 75), donde la corrupcién es igual al
monopolio de la decision publica a tomar, mas la discrecionalidad
de la decisién, menos la responsabilidad de rendir cuentas. Es
decir, si la decision publica es tomada por una sola persona o
institucion, y si existen pocos o nulos criterios de decisién y no
existe regulacion para la rendicion de cuentas, entonces es muy
probable que el problema de corrupcion exista.

Entonces, se puede decir quela corrupcion es una ganancia
privada a costa de los bienes publicos, siendo estos bienes tangibles
como la extorsion, el soborno, los arreglos, malversaciones y
fraudes, o intangibles, como la alteracion fraudulenta de mercado,
la especulacion financiera de los fondos publicos, la colusion
privada, o el uso de informacion privilegiada.

¢Pero qué es lo que incentiva a los kleptécratas? Varios
autores como Heidenheimer, Johnston y LeVine o Rose-Acker-
man o Noonan, Cazzola, Pizzorno, D. Della Porta, Padioleau,
Mény o H. von Armin o Schuller (Laporta y Alvarez), han su-
gerido que los bajos salarios, los pocos incentivos a la superacion
profesional, la escasa probabilidad de ser sancionado, la sobre re-
gulacién administrativa y la retribucién econémica esperada son
los principales incentivos para corromper a los agentes ptblicos.

5. Corrupcién: ¢Bien publico o mal necesario?

La corrupcion es, obviamente, un acto deshonesto y falto de ética.
Sin embargo, lo que se pretende analizar a continuacion, es si
realmente la corrupcion es tan maléfica como podriamos pensar, o
si la corrupcidn provee algtin beneficio a la sociedad.
Por ejemplo, Alvarez (La corrupcion politica) muestra el
siguiente modelo, bajo estos supuestos:
* Que el funcionario sea corrupto y que ninguna transaccion
pueda prescindir de él, y que no haya en el sistema
funcionarios no corruptos.
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* Que al menos algunos de quienes compiten por efectuar
la transaccion deseen hacer pagos adicionales, para que el
funcionario corrupto esté en posicién de rechazar ofertas.

* Quienes sobornan alos funcionarios prefieran la corrupcién
a no hacer la transaccion.

* Que los sobornos sean equitativos, de tal forma que el
funcionario tendra que analizar la situacion para alcanzar
los objetivos de la contratacion, sin que influya el monto de
lo ofrecido.

Dado que existe una oferta (politico dispuesto a
corromperse) y una demanda (sociedad que requiere hacer una
transaccién), entonces un comportamiento corrupto eficiente
significaria que existe una corrupcion generalizada, hasta el punto
de impedir el funcionamiento formal de las instituciones, creando
un monopolio por parte de las instituciones y servidores publicos.
Ya que de otra forma, si una persona se niega a corromperse,
entonces esa persona dejaria de obtener un beneficio, y en términos
de maximizacion del bienestar, esto no seria un pareto superior.!

De esta forma, el problema de corrupcién puede ser
resuelto por dos grandes vertientes. Por un lado, el fortalecimiento
de las instituciones y servidores publicos, y por el otro, la
intolerancia a la corrupcién por parte de la sociedad.

Para explicar la primera parte, es necesario conocer como
fueron fundadas las instituciones gubernamentales. Es decir,
evidentemente en paises poco desarrollados la diferenciacion de
las funciones o autoridades gubernamentales eran poco claras,
lo que indica que varios servidores publicos podian cumplir las
mismas funciones. Sin embargo, el problema radica principalmente
cuando se da el proceso de modernizacién de estos paises, en
donde la estructura burocratica crece a un ritmo acelerado pero la
estructura politica queda rezagada.

Respecto a esto, y desde la perspectiva de las teorfas de
desarrollo econdémico, existen practicas corruptas que pueden
ayudar a las estructuras politicas y burocraticas a manejarse de
manera eficiente (corrupcién funcional), y otras que contrariamente
crean ineficiencias en el sector ptblico (corrupcién disfuncional).
Los autores que fundamentan esta clasificacion aluden el

! Una situacién pareto superior significa que con una redistribucién de los mismos
bienes, al menos un ente mejora y nadie empeora.
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incremento de la corrupcién a los periodos de rapido crecimiento
econémico, como consecuencia del cambio de valores y las nuevas
fuentes de riqueza y poder. De hecho, autores funcionalistas
como Huntington han llegado a asegurar que la corrupcion es
una palanca de desarrollo econdémico bajo ciertas condiciones.
(Modernization and Corruption...) Es decir, si un pais en vias
de desarrollo, y en una etapa de fuerte crecimiento econémico,
presenta una exagerada reglamentacion para el establecimiento
de nuevos negocios, la burocratizacion limitara y entorpecera el
crecimiento, pero si la sociedad esta dispuesta a pagar un soborno
para agilizar los procesos, entonces, ese pais creard nuevas fuentes
de trabajo, y apoyara el crecimiento econémico.

Sin embargo, esta clase de teoria de desarrollo no toma en
cuenta los problemas que alargo plazo pueda traer la generalizacion
e irreversibilidad de la corrupcion.

De esta forma, queda claro que es necesario el
fortalecimiento de quienes hacen las normas y quienes las
ponen en prictica, para que asi, la sociedad prefiera realizar los
procedimientos de manera legal, con sus garantias juridicas y bajo
los criterios de equidad.

Por otra parte, para asegurar la aversion a la corrupcion
por parte de la sociedad, es necesario entender por qué ésta acepta
o apoya a los servidores publicos corruptos.

El fundamento principal que explica este tipo de
comportamiento, es el deseo por parte de cada integrante de la
sociedad por un beneficio particular, en vez del bien comtin. Ahora
que, si esto se tomara como teoria de juegos, la corrupcion seria
un juego de suma negativa, en donde cada acto de corrupcion
significaria la reduccién de las ganancias potenciales de todos los
jugadores disponibles, es decir, todos pierden un poco y yo me
quedo con la ganancia.’

Sin duda alguna, toda persona que desee un beneficio
particular apoyara al servidor puiblico que le ofrezca esa posibilidad.
Sin embargo, el problema de la corrupcién va mas alla, pues no se
han tomado en cuenta los efectos econémicos de estos actos.

% Véase capitulo, “Why do Voters Support Corrupt Politician?” de Oskar Kurer en
el libro de Arvin K. Jain, The Political Economy of Corruption, Routledge Contemporary
Economic Policy Issues.
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En primer lugar, la corrupciéon tiende a incrementar
las tasas impositivas, ya que las pérdidas en la recaudacién
gubernamental, asi como los gastos ineficientes, hardn que tarde
o temprano suban los impuestos. Ademds, la mala asignacion
del presupuesto gubernamental impactard de forma negativa a la
infraestructura y a la provision de servicios publicos.

Sin embargo, a largo plazo, esta mala asignacion de
recursos y la elevada tasa impositiva, pueden incentivar a los
servidores publicos para poner barreras a la economia de mercado,
de tal forma que la sobre-regulacion dard margen a la extorsion, al
soborno o al trafico de influencias.

Y quiza lo més importante que hay que tomar en cuenta
para combatir la corrupcién de la sociedad, la cultura y las
costumbres; si todos lo hacen, entonces yo dejaré de obtener un
beneficio si no lo hago.

6. Transparencia, rendicion de cuentas y democracia

No hay duda de que la evaluacién del funcionamiento de
las politicas puablicas y del desempefio de las instituciones
gubernamentales, solo puede hacerse mediante el monitoreo de
las decisiones del Gobierno y sus costos implicitos.

Y es precisamente la transparencia y la rendicién de
cuentas un aspecto fundamental de las sociedades democraticas
ya que todos los integrantes de la sociedad se encuentran en
pleno derecho de exigir el buen funcionamiento del Gobierno.
Ademds, salvaguardan el principio de equidad, al evitar los
actos de corrupcion y poner a toda la sociedad bajo las mismas
circunstancias.

De ahi la importancia de desarrollar los instrumentos
necesarios que permitan examinar los grados de transparencia del
pais. Cabe destacar que esta medicién no es tarea ficil, y existen
organizaciones internacionales que se dedican a tratar de medir
los grados de transparencia, los indices de corrupcion, niveles
de opacidad, etcétera, con la finalidad de ayudar a los paises
desarrollados a captar mayores recursos de inversién extranjera.



Instituciones y servidores ptiblicos responsables... - 175

Conclusién

La transparencia y la rendicidn de cuentas, a pesar de ser conceptos
diferentes, tienen el mismo objetivo: hacer de esta sociedad, una
sociedad democritica y participativa, que exija, que escuche y
analice las decisiones del Gobierno.

En este trabajo se explicé que existen diferentes grados
de control para la rendicién de cuentas, de ahi que algunas
veces el Gobierno se comporta como empresa privada y en otras
ocasiones hace uso de herramientas legislativas. Ademas, la clase
de respuesta de las instituciones o servidores publicos dependera
de la clase de informacién que se demanda (si es anticipada u
obligatoria) y de la persona reclamante.

Cabe destacar que la informacién que deberdn proveer
las instituciones y los servidores ptiblicos no sélo sera de caracter
cuantitativo, pues también se deben de evaluar la calidad de las
decisiones gubernamentales y administrativas de éstos.

Obviamente, en este proceso se encuentran inmersos
valores como la ética, la honestidad, y la responsabilidad, de ahi
que el tema de la corrupcion, sus causas, consecuencias y posibles
soluciones, sea tan importante cuando se habla de la transparencia
y la rendicion de cuentas en la gestién publica.

El ataque al problema de la corrupcién no debera ser
solamente con un mayor castigo, o mayor regulacién hacia las
instituciones y servidores del Gobierno. De hecho, el erradicar el
problema de corrupcién en la sociedad podria llevar mayor tiempo
pues en muchas de las ocasiones ésta es una costumbre.

El crecimiento paralelo de las instituciones politicas y
burocréticas sera de vital importancia, pues la madurez de ambas
evitard que tanto una compleja burocratizacion como la existencia
de lagunas legales, acrecienten la corrupcion.

Para finalizar, sélo resta decir que la transparencia y la
rendicion de cuentas fortalecen el funcionamiento de las institu-
ciones gubernamentales de manera democritica, y salvaguarda
el Estado de Derecho, al respetar los principios de equidad. Un
goblerno transparente es un gobierno sin corrupcidn, y en la de-
mocracia, la corrupcién puede existir.



176 - Sexto Certamen de Ensayo Politico

Obra consultada

Bonnin, Charles-Jean. Principios de administracién piblica. México:
FCE, 2004.

Bozeman, Barry (coord.). La gestion piiblica: Su situacién actual. Colegio
Nacional de Ciencias Politicas y Administracién Puablica, AC /
Universidad Auténoma de Tlaxcala / FCE, 1998.

Castillo, Arturo. Medicién de la corrupcién: Un indicador de la rendicion
de cuentas. México: Auditoria Superior de la Federacién, 2003.
Huntington, J. Modernization and Corruption, Political Order in

Changing Societies. Yale: University Press, 1986.

International Budget Project, “Indice latinoamericano de transparencia
presupuestaria. Una comparacién de 10 paises”, 2003.
<http:/Awww.internationalbudget.org/themes/BudTrans/LA03.htm>.

Jain, Arvin K. The Political Economy of Corruption. Routledge
Contemporary Economic Policy Issues, 1996.

Kearns, Kevin P. Managing for Accountability Preserving the Public Trust
in Public and Nonprofit Organizations. San Francisco: Josse-Bass
Publishers, 1996.

Klitgaard, R. Controlling Corruption. Berkeley: University of California
Press, 1988.

Lapalombara, Joseph. Bureaucracy and Political Development. Princeton:
University Press, 1963.

Laporta, Francisco y Alvarez, S. “Reflexiones sobre calificacién moral
del soborno”, La corrupcién politica. Espana: Alianza, 1997.

Osborn, D. y Plastrik, P. La reduccion de la burocracia: Cinco estrategias
para reinventar el Gobierno. Buenos Aires: Paidés Ibérica, 1998.

Perry, James L. Handbook Of Public Administration. 2da. ed. The
Jossey-Bass Public Administration Series, 1996.

Romzek, B. S. y Dubnick, M. J. “Accountability in the Public Sector:
Lessons from the Challenger Tragedy”, Public Administration
Review 47 (1987): 227-238.

Rose-Ackerman, Susan. Corruption and Government: Causes,
Consequences, and Reform. Cambridge: University Press, 1999.
Ugalde, L. Rendicién de cuentas y democracia: el caso de México.

México: IFE.



